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POLITYKA SPRZEDAZY

FIRMY MAXI-LIGHT MAKS DOMAGALSKI Z SIEDZIBA PRZY ULICY ELIZY ORZESZKOWEJ 3, 60-778 POZNAN
NIPPL7791592123 REGON 630853918
zwangq dalej Maxi-Light

Al. PRZEDMIOTY OFERTY
1. Przedmiotami oferty / fransakcji sq produkty oswietleniowe przedstawione na stronach www firmy
Maxi-Light oraz nainnych stronachinternetowych bedgcych wtasnosciq firmy Maxi-Light.

2. Produkty znajdujgce sie w ofercie sg fabrycznie nowe i sq objete petng gwarancjg producenta
lub importera w zakresie tzw. umdw konsumenckich oraz tzw.umaow niekonsumenckich.
3. Ceny produktdw znajdujgcych sie w ofercie firmy Maxi-Light wyrazone sg w wartosciach nettow

ztotych polskich. Polityka cenowa partneréw firmy Maxi-Light stanowi ich wewnetrzng kwestie i nie jest
zalezna w zaden sposdéb od firmy Maxi-Light, niektdrzy z naszych partnerdw handlowych nie udostepniajg
swoich cennikéw lub udostepniajqg je w zakresie ograniczonym z ograniczonym dostepem.
4, Ceny katalogowe sqg cenami od ktérych udzielamy rabatéw, polityka rabatowa firmy Maxi-Light
pozostaje jejwewnetrzng kwestiqg.
5. Ceny i dostepno$c pozycji oznaczonych jako "Promocja” obowigzujg po potwierdzeniu ich przez
Dziat Handlowy firmy Maxi-Light.
6. Dziat Handlowy firmy Maxi-Light przedstawia kazdorazowo w odpowiedzi na ztozone zapytanie
ofertowe propozycje zawierajgca ceny orazilo$ci opraw oswietleniowych.

A2, SYMULACJE OSWIETLENIA
1. Klient ~w konsultacji z Dziatem Projektowym firmy Maxi-Light, moze  wskazac poftrzebe
przedstawienia oferty dostosowanej do okreslonych przez Klienta parametréw (na podstawie
przestanych wymiardw, rzutdw, projektdw, zdjec lub innych wytycznych) wspartg wyliczeniami
dokonanymiw przeznaczonym do tego celu oprogramowaniu.

2. Klient kazdorazowo zna przed wskazaniem potrzeby wykonania symulacji o$wietlenia rzqad
wielkosciewentualnego zamowienia wyrazony w kwocie nettoibrutto w ztotych polskich.
3. Klient zleca wykonanie symulaciji oswietlenia na podstawie otrzymanej wczesniej wstepnej

propozyciji zawierajgcej okreslone ilosci i ceny netto opraw oswietleniowych wraz z tgczng wartoscig
netto i brutto ewentualnego zlecenia. Odptatno$s¢ za wykonanie symulacji oswietlenia nie jest
wymagana w wypadku ztozenia w firmie Maxi-Light zamdwienia i dokonania zakupu opraw
o$wietleniowych.
4, W wypadku kiedy nie nastgpi ztozenie zamdwienia oraz sprzedaz wraz z dokonaniem ptatnoscina
podstawie faktury VAT. Firma Maxi-Light zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta za wykonanie
symulacji oswietlenia w formie optaty zryczattowanej: przy wartosci oferty do kwoty dziesieciu tysiecy
ztotych neftto jest to kwota pieciuset ztotych netto plus podatek vat, w przedziale od dziesieciu tysiecy
ztotych do piecdziesieciu tysiecy ztotych netto jest to kwota tysigca ztotych netto plus podatek vat. Przy
wykonaniu symulacii oswietlenia gdzie tgczna wartos¢ uzytych opraw o$wietleniowe przekracza kwote
piecdziesieciu tysiecy ztotych netto, Klient jest informowany o koszcie przygotowane] symulacji
oéwietlenia.
5. Forma akceptacji powyzszych warunkdw i kosztdw za wykonanie symulaciji oswietlenia, jest
okreslona w postanowieniach kohcowych.

A3. IAMOWIENIE
1. Wycena zlecenia przedstawiona Klientowi po jego akceptacji jest podstawg do otwarcia
zamadwienia w firmie Maxi-Light.
2. Zamodwienie zawierajgce ilosci, jednostkowq cene netto, parametry techniczne, kolorystyke,
przewidywany terminrealizacji oraz warto$¢ kohcowq brutto, warto$¢ przedptaty, forme ptatnoscizostaje
przestane do Klienta na wskazany przez niego adres email celem potwierdzenia zgodnosci i warunkdéw.
Forma akceptacijijest okreslona w postanowieniach kohcowych.

3. Zamowienie przedstawione Klientowi po jego akceptacii jest podstawqg do wystawienia faktury
(proformy lub VAT) wraz z okre$lonymi wczesniej warunkami ptatnoscii dostawy.
4, Zastrzegamy sobie prawo odmowy zrealizowania zamdwienia w kazdym etapie jego realizacji, w

przypadku niedostepnoscizamodwionego towaru lub zpowodu innych waznych przyczyn.

A4.  SPRIEDAZ
1. Klientem moze by¢ wytgcznie osoba petnoletnia, fizyczna lub prawna niezaleznie czy prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczg czy teznie.

2. Zamowienie jest przez Klienta konstruowane samodzielnie lub w konsultacii z Dziatem Handlowym
firmy Maxi-Light, tryl akceptacjiZamdwienia jest okreslony w POSTANOWIENIACH KONCOWYCH.
3. Klient po ztozeniu zamdwienia otrzyma dokument fakture (Proforma lub VAT), ktéry zobowigzany

jest optaci¢ zgodnie zterminemisposobem wskazanymw dokumencie.
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4, Firma Maxi-Light  zastrzega sobie prawo do readlizacji niepetnych zamdwieh w momencie
wystgpienia brakdw magazynowych po uprzednim powiadomieniu klienta.
5. O brakach towarowych lub ewentualnych problemach zwigzanych z realizacjg zamdwienia
Klient powiadamiany jest najszybciejjak to mozliwe.
6. Ze wzgledu na szeroki asortyment rézne produkty mogq by¢ dostarczane osobno przez réznych
spedytorow.

A5.  PLATNOSC
1. Preferujemy nastepujgce formy ptatnosci: przelew na konto firmy Maxi-Light oraz ptatnosc
gotéwkg. Ptatnos¢ moze by¢ dokonana jedynie na podstawie dokumentu (fakture proforma, fakture
VAT) wystawionego przez firme Maxi-Light.

Aé. DOSTAWA
1. Dostawy produktoéw zamawianych w Maxi-Light realizowane sg na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej oraz do innych krajow po indywidualnych ustaleniach. Wysytki prowadzone sq z siedziby firmy lub
wysytane zmagazyndw zewnetrznych dostawcow.
2. Termin dostawy zamdwionych towardw zalezy od jego dostepnosci, o ktérej Klient jest
poinformowany przy akceptaciji zamowienia. Najczesciej zamdwienia realizowane sg od 3 do 21 dni od
momentu ztozenia zamdwienia. Firma Maxi-Light zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu realizacji
zlecenia do sze$¢dziesieciu dni w przypadku niedostepnosci zamdwionego towaru lub z powodu innych
waznych przyczyn.
3. Zamodwione towary bedq dostarczane poprzez przedstawiciela firmy spedycyjne;.
4, Koszty przesytki pokrywane sq przez zamawiajgcego chyba ze firma Maxi-Light zobowigze sie do
optacenia dostawy. Przy zamdwieniach na kwote wyzszg niz 2000 zt netto tj. kwote brutto 2460 zt ptatnosc
za dostawe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lezy po stronie firmy Maxi-Light, chyba ze strony
podejmqg inne, odrebne ustalenia zwigzane ze specyfikg sprzedazy i poziomu rabatdw od cen
katalogowych.
5. W przypadku dostarczenia towardw za posrednictwem wyspecjalizowanego przewoznika,
nabywca ma obowigzek sprawdzi¢ stan przesyiki i jej zawarto$¢ w obecnosci spedytora. W przypadku
stwierdzenia powstania szkody transportowej zobowigzany jest wykonac akty starannosci wymagane
przepisami ustawy z dnia 15.11.1984r. - Prawo przewozowe /Dz.U.z 1995r., Nr 119, p0z.575 z p6z. zm./ dla
zachowania odpowiedzialnosci przewoznika, a w szczegdlnosci spowodowac protokolarne ustalenie
przez przewoznika stanu przesytki oraz okolicznosci powstania szkody. Stanowi to podstawe do uznania
reklamaciji.
6. Odbidr przesytki od firmy kurierskiej musi by¢ potwierdzony pisemnym pokwitowaniem. Z chwilg
pokwitowania na Nabywce przechodzi prawo wtasnosci towaru oraz wszelkie ryzyko zwigzane z
posiadaniemiuzytkowaniem, aw szczegdlnosciryzyko utraty lub uszkodzenia.
7. W chwili odbioru towaru Nabywca jest zobowigzany do sprawdzenia przesytki. Ewentualne
uszkodzenia nalezy niezwtocznie zgtosic pracownikom obecnym przy dostawie lub kurierowi, oraz
skontaktowac sie z Dziatem Reklamaciji firmy Maxi-Light pod nrTEL. 61 61034 64 FAX: 61 64272 72lub drogqg
elektroniczng na adres: office@maixi-light.pl. Podstawq reklamacii jest stwierdzenie uszkodzenia w formie
spisanego przez kuriera protokotu. W przypadku, gdy Przewoznik odmdwi podpisania protokotu, nie
nalezy przyjmowac ani kwitowac przesytkii niezwtocznie skontaktowad sie sie z firmqg Maxi-Light.

A7. DOKUMENTY ZAKUPU
1. Do kazdego zakupionego produktu dotgczany jest dowdd dostawy w formie listu przewozowego.
2. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie przesytania
faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi
podatkowemu lub organowi konfroli podatkowej (Dz.U. Nr 249, poz. 1661), Kupujgcy akceptuje
wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej na adres e-mail podany w trakcie rejestracii
nowego uzytkownika. Za moment ofrzymania faktury przez Kupujgcego uznagje sie moment otwarcia
korespondenciji elektronicznejzzatgczong fakturg.
3. W przypadku braku akceptacii klienta zarejestrowanego jako "firma" na przesytanie faktur w
formie elektfronicznej, dodatkowo wystawiona faktura VAT bedzie przesytana Pocztqg Polskg na wskazany
adres.

A8. REKLAMACJEi GWARANCIJE
1. Wszystkie towary dostepne w ofercie objete sqg gwarancjg producenta lub importera, zrédta
Swiatta nie podlegajg reklamaciji z wyjgtkiem tych, ktére sq objete programami gwarancyjnymi
odpowiednich producentéw. Dbamy o to, aby nasze towary byty najwyzszej jokosci, ale moze sie
zdarzyé, ze po otrzymaniu towaru wykryjg Panstwo w nim jakie$ wady techniczne. W takim przypadku
prosimy o skontaktowanie sie telefonicznie lub mailowo z Maxi-Light w celu:
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omodwienia sposobu wymiany na produkt petnowartosciowy,

zamiany za zgodg Klienta nainny lub, jesli nie bedzie takiej mozliwosci,

zwrotu pieniedzy.
. Koszt przesytki uznanej reklamacji ponosi Maxi-Light, nalezy jg odestaé za posrednictwem
wskazanejfirmy.

A9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Przy wspotpracy miedzy firmg Maxi-Light a innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalno$e
gospodarczg przestanie emaila zawierajgcego petne dane w tym NIP fiirmy w odpowiedzi na
wystosowangq przez firme Maxi-Light prosbe (zreguty w formie korespondencji elekironicznej zawierajgcej
odpowiedni link do strony z dokumentem okreslonym jako POLITYKA SPRZEDAZY) jest jednoznaczne z
deklaracjq, ze Klient zapoznat sie z Politykg Sprzedazy i w petni akceptuje warunki.
2. Poprzez potwierdzenie Zamodwienia przez Klienta rozumiemy wystanie wiadomosci email
zawierajgcej deklaracje woli zakupu zgodnie z parametrami okreslonymi w A3.2 przestang na konto
poczty elekironiczne]  office@manxi-light.pl lub faxem na numer 642 72 72 lub pocztg na adres siedziby
firmy. Zadnainna forma zamdwien (szczegdlnie ustna) nie jest przez Maxi-Light akceptowana.

N e o o

3. Firma Maxi-Light zastrzega, ze wszelkie przygotowane i udostepniane przez nig symulacje
oéwietlenia sg poglgdowe i nie mogg by¢ podstawq jakikolwiek roszczeh wobec Maxi-Light.
4, Dotozylismy staran, by udostepniane informacje byty zgodne z prawdq i aktualne, jednak

informacje te nie sq objete jakgkolwiek gwarancjg. Istnieje jedynie niewielkie prawdopodobienstwo, ze
opisy i zdjecia zamieszczone na stronach internetowych (a w szczegdlnosci kolory oferowanych
produktédw) mogg nieznacznie odbiegac od wyglgdu w rzeczywistosci.

S. Prosimy o rozwazne zakupy, artykuty znaszej oferty sq profilowane do potrzeb Klientaizastrzegamy
sobie prawo do odmowy przyjecia zwrotdéw zamodwionych towardw.
6. Przeznaczenie produktéw jest wytgcznie okreslone wichinstrukcjach obstugiizastosowania. Firma

Maxi-Light nie bedzie w zadnym wypadku odpowiedzialna wobec jakichkolwiek osdb z tytutu szkdd
szczegdlnych, posrednich lub wtdrnych poniesionych z powodu uzytkowania oferowanych przez nas
towardéw.

7. Rekojmia i gwarancja do sprzedazy zawieranej miedzy firmg Maxi-Light a innymi podmiotami
prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczqg jest ujeta w Kodeksie cywilnym (K.c.), odnoszgcym sie w tej
materii do tzw. umowy niekonsumenckie;j.

8. Rekojmia i gwarancja do sprzedazy zawieranej miedzy firmqg Maxi-Light a konsumentem jest ujeta
w Kodeksie cywilnym (K.c.),w sposdb szczegdtowy reguluje instytucje rekojmi i gwarancji udzielanych
konsumentomw zakresie tzw. umdw konsumenckich.

9. Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z nieprawidtowego funkcjonowania produktow
uzytkowanych zgodnie z ich instrukcjg obstugi ogranicza sie do warunkdéw gwarancyjnych udzielonych
przez producentalub importera danego towaru.

Poznan dnia 10 stycznia 2013 roku.



